
Reprezentanții Corpului Păcii, în vizită
la Serviciul 112 – discuții privind
sprijinul profesional acordat
operatorilor serviciului de urgență

La sediul Serviciului național unic pentru apelurile de urgență 112 a avut loc o
întrevedere cu reprezentanțiu Corpului Păcii. Discuțiile au fost centrate pe identificarea
necesităților legate de sprijinul psihologic al operatorilor 112, care activează în condiții
de stres ridicat și sunt expuși zilnic situațiilor de urgență.

Printre subiectele abordate s-au regăsit:
- Modalități de îmbunătățire și menținere a sănătății mintale în rândul angajaților
operativi;
- Identificarea resurselor, instrumentelor și formărilor necesare adaptate specificului
muncii în regim de urgență;
- Posibilitatea oferirii suportului pentru învățarea limbii engleze, ca parte a dezvoltării
profesionale continue.

Reuniunea a avut un caracter deschis și constructiv, fiind puse bazele unor inițiative
comune în beneficiul celor care lucrează în prima linie a urgențelor.

  


