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Peste 100 de specialisti instruiti in a
doua saptamana de cursuri 112

in cea de-a doua saptdmana de instruiri organizate de Serviciul 112, peste 100 de
angajati ai serviciilor specializate de urgenta au participat la sesiuni dedicate
noilor functionalitati ale Sistemului Informational Automatizat 112.

Pe parcursul training-urilor, participantii au avut ocazia sa exerseze integrarea
tehnologiilor eCall si NG-SOS, precum si sa exploreze solutii moderne pentru
eficientizarea procesului de preluare si gestionare a apelurilor de urgenta. Instruirile au
fost axate atat pe perfectionarea competentelor tehnice, cat si pe consolidarea
procedurilor operationale dintre institutiile responsabile de interventie.

Prin aceste activitati, Serviciul 112 contribuie la intarirea colaborarii
interinstitutionale si la dezvoltarea abilitatilor digitale si practice ale
personalului implicat direct in gestionarea situatiilor de urgenta. Modernizarea
continua a sistemului si pregatirea specialistilor reprezinta pasi esentiali pentru
cresterea eficientei si promptitudinii interventiilor in beneficiul cetatenilor.




