Operatorii centrelor de preluare a
apelurilor de urgenta 112 vor
beneficia de cursuri de limba engleza,
oferite de Corpul Pacii!

Incepand de saptamana viitoare, echipele din centrele de preluare a apelurilor de
urgenta vor beneficia de cursuri dedicate perfectionarii limbii engleze, ca parte
esentiala a pregatirii continue a operatorilor.

Initiativa are ca scop imbunatatirea comunicarii cu cetatenii straini aflati in situatii de
urgenta. Comunicarea eficienta poate face diferenta in momente critice, iar pregatirea
adecvata contribuie direct la cresterea calitatii interventiilor.

Cursurile sunt oferite cu sprijinul voluntarilor Corpului Pacii si se vor desfasura periodic,
adaptate nevoilor din activitatea curenta a operatorilor.



