Functionarea centrelor de preluare a
apelurilor de urgenta 112 in perioada
sarbatorilor pascale

Serviciul national unic pentru apelurile de urgenta 112 informeaza cetatenii ca, in
perioada sarbatorilor pascale, centrele de preluare a apelurilor vor functiona in regim
non-stop, asigurand raspuns rapid si prompt la orice solicitare de urgenta.

Crestere estimata a fluxului de apeluri

in perioada sarbatorilor pascale, autoritatile estimeaza o crestere cu aproximativ 25%
a numarului de apeluri la numarul unic de urgenta 112. in contextul acestei cresteri
semnificative a fluxului de apeluri, pana la 50 de operatori vor fi mobilizati suplimentar
pentru a raspunde in timp util fiecarui apel.

Raspuns rapid la urgente 24/7

Operatorii 112 vor fi disponibili 24 de ore din 24, 7 zile din 7, si vor gestiona
apelurile de urgenta, asigurandu-se ca informatiile sunt transmise prompt catre
serviciile specializate - politie, ambulanta, pompieri si alte structuri de interventie. in
acest fel, se va asigura o coordonare eficienta a interventiilor pentru gestionarea
rapida a situatiilor de urgenta.

Apelati 112 doar in cazuri reale de urgenta!

Reamintim cetatenilor sa apeleze numarul 112 doar in cazuri reale de urgenta,
care necesita interventie imediata. Abuzul sau apelurile false pot duce la intarzierea
raspunsului in cazurile urgente si pot pune in pericol vietile celor care au cu adevarat
nevoie de ajutor.

Informatii suplimentare

Pentru mai multe informatii, cetatenii pot accesa site-ul oficial al Serviciului 112 la
adresa www.112.md si pot urmari activitatea institutiei pe retelele sociale oficiale.
Multumiri pentru responsabilitate si colaborare!

Serviciul national unic pentru apelurile de urgenta 112 multumeste cetatenilor pentru
responsabilitatea si intelegerea aratata, si pentru sprijinul acordat celor care lucreaza
pentru siguranta publica.



http://www.112.md/

