Elevii descopera rolul Serviciului 112
in cadrul turelor de informare
organizate la Centrele de preluare a
apelurilor de urgenta

Serviciul national unic pentru apelurile de urgenta 112 continua sa promoveze
educatia pentru siguranta si utilizarea responsabila a numarului unic de urgenta 112
prin organizarea turelor de informare dedicate elevilor si elevelor din institutiile de
invatamant.

Aceste vizite ofera tinerilor oportunitatea de a cunoaste din interior activitatea
Centrelor de preluare a apelurilor de urgenta si de a intelege modul in care
functioneaza serviciul de urgenta. Participantii afla care sunt etapele procesarii unui
apel de urgenta, care este rolul operatorilor 112 si de ce fiecare secunda poate fi
decisiva in gestionarea unei situatii critice.

in cadrul intalnirilor, elevii descopera importanta utilizarii corecte si responsabile a
numarului unic de urgenta 112, precum si consecintele apelurilor abuzive asupra
capacitatii sistemului de a raspunde prompt persoanelor aflate in pericol. Totodata,
acestia au posibilitatea sa interactioneze direct cu specialistii Serviciului 112 si sa afle
mai multe despre responsabilitatea, profesionalismul si dedicarea necesare in
gestionarea apelurilor de urgenta.

Prin astfel de activitati, Serviciul 112 contribuie la dezvoltarea unei culturi a sigurantei
si responsabilitatii Tn randul tinerei generatii, promovand valori precum empatia,
implicarea civica si spiritul de solidaritate. Educatia si informarea reprezinta
instrumente esentiale pentru prevenirea situatiilor de risc si pentru formarea unor
comportamente adecvate in situatii de urgenta.

Serviciul national unic pentru apelurile de urgenta 112 isi reafirma angajamentul de a
sustine initiativele educationale care contribuie la cresterea gradului de constientizare
privind importanta utilizarii corecte a numarului unic de urgenta si la consolidarea
sigurantei In comunitate.

Un apel la 112 poate salva o viata. lar educatia poate face diferenta inainte ca o
urgenta sa apara. Prin informare si responsabilitate, pregatim generatiile viitoare sa
reactioneze corect atunci cand fiecare clipa conteaza.
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