
Elevii descoperă rolul Serviciului 112
în cadrul turelor de informare
organizate la Centrele de preluare a
apelurilor de urgență

Serviciul național unic pentru apelurile de urgență 112 continuă să promoveze
educația pentru siguranță și utilizarea responsabilă a numărului unic de urgență 112
prin organizarea turelor de informare dedicate elevilor și elevelor din instituțiile de
învățământ.

Aceste vizite oferă tinerilor oportunitatea de a cunoaște din interior activitatea
Centrelor de preluare a apelurilor de urgență și de a înțelege modul în care
funcționează serviciul de urgență. Participanții află care sunt etapele procesării unui
apel de urgență, care este rolul operatorilor 112 și de ce fiecare secundă poate fi
decisivă în gestionarea unei situații critice.

În cadrul întâlnirilor, elevii descoperă importanța utilizării corecte și responsabile a
numărului unic de urgență 112, precum și consecințele apelurilor abuzive asupra
capacității sistemului de a răspunde prompt persoanelor aflate în pericol. Totodată,
aceștia au posibilitatea să interacționeze direct cu specialiștii Serviciului 112 și să afle
mai multe despre responsabilitatea, profesionalismul și dedicarea necesare în
gestionarea apelurilor de urgență.

Prin astfel de activități, Serviciul 112 contribuie la dezvoltarea unei culturi a siguranței
și responsabilității în rândul tinerei generații, promovând valori precum empatia,
implicarea civică și spiritul de solidaritate. Educația și informarea reprezintă
instrumente esențiale pentru prevenirea situațiilor de risc și pentru formarea unor
comportamente adecvate în situații de urgență.

Serviciul național unic pentru apelurile de urgență 112 își reafirmă angajamentul de a
susține inițiativele educaționale care contribuie la creșterea gradului de conștientizare
privind importanța utilizării corecte a numărului unic de urgență și la consolidarea
siguranței în comunitate.

Un apel la 112 poate salva o viață. Iar educația poate face diferența înainte ca o
urgență să apară. Prin informare și responsabilitate, pregătim generațiile viitoare să
reacționeze corect atunci când fiecare clipă contează.



  


